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«<EXTRA Regio» ist sehr gut angelaufen»

Region: Interview mit Fabian Zemp, Leiter Online- und Contentmarketing im Entlebucher Medienhaus

Ausgelost durch Hindler- und
Kundennachfragen lancierte
das Entlebucher Medienhaus
Anfang April (im Corona-
Lockdown) den digitalen
Marktplatz «<EXTRA Regio».
Uber die Hintergriinde und
Ziele dieser digitalen Initiative
hat sich der EA mit Projekt-
leiter Fabian Zemp unterhalten.

Interview Roger Jud

Entlebucher Anzeiger: Fabian Zemp,
als Leiter Online- und Contentmarke-
ting im Entlebucher Medienhaus sind
Sie fiir den neuen digitalen Marktplatz
«EXTRA Regio» verantwortlich. Die-
ser wurde, wie der Entlebucher Anzei-
ger berichtete, Anfang April aufge-
schaltet. Wie hat dieser sich seither
entwickelt?

Fabian Zemp: Die Plattform ist sehr gut
angelaufen. Wir haben viele positive
Riickmeldungen zum digitalen Markt-
platz erhalten und sind sehr zufrieden.
Innert kiirzester Zeit registrierten sich
Hindler, die auf ganz einfache Art und
Weise ihre Produkte anbieten konnen.
Im Moment zdhlt die Plattform zirka 30
Hiindler aus der Region mit insgesamt
rund 450 Produkten. Damit ist «EX-
TRA Regio» jetzt schon der grosste digi-
tale Marktplatz mit regionalen Produk-
ten.

EA: Inwiefern ist es der grosste digitale
Marktplatz der Region?

Fabian Zemp: Viele digitale Verkaufs-
plattformen sind national ausgerichtet,
die Konsumenten kennen daher die
Anbieter der Produkte in der Regel
nicht. Zu diesen Plattformen gehoren
beispielsweise Ricardo, Tutti oder An-
ibis. Ich bin iiberzeugt, dass Konsu-
menten jedoch wieder vermehrt Wert
auf regionale Wertschopfung und
Riickverfolgbarkeit legen, denn jiingste
Entwicklungen zeigten eindrucksvoll,
welche Abhdingigkeit die Globalisierung
mit sich bringt. Andererseits sollten
Konsumenten gerade auch in lindli-
chen Gebieten Verantwortung iiber-
nehmen, um langfristig unsere Diversi-
tit an Kleinstunternehmen zu erhal-

Fabian Zemp (rechts) erklért die Vorteile von «<EXTRA Regio». [Bild Pavinithan Puvanenthiran]

ten. Insofern trifft unser digitaler
Marktplatz den Nerv der Zeit. Er ver-
eint auf einer Plattform das regionale
Produktangebot mehrerer Anbieter. Es
ist also quasi die digitale Moglichkeit,
durch die Marktgassen unserer Tal-
schaft zu schlendern.

EA: Schligt sich dies auch in der Er-
folgsrechnung des Entlebucher Me-
dienhauses nieder?

Fabian Zemp: Wenn man nur die
nackten Zahlen betrachtet, dann liegt
der Umsatz mit dem derzeitigen Ge-
schéftsmodell noch in einem beschei-
denen vierstelligen Rahmen. Ich gehe
aber davon aus, dass viele Kunden die
Plattform aktuell tatsichlich als
Schaufenster zum  Vorinformieren
nutzen und die klassischen Online-Be-
stellungen sich daher noch in Grenzen
halten. Ausserdem gilt zu beachten,
dass die Messbarkeit begrenzt ist, da
einige Hindler auf Bestellmdoglichkei-

>/

ten auf ihre eigenen Websiten verlin-
ken.

EA: Wie finanziert sich der digitale
Marktplatz?

Fabian Zemp: Im Moment leistet das
Entlebucher Medienhaus mit dieser Ini-
tiative einen Beitrag in die Digitalisie-
rung der Region. Der Hindler zahlt ein-
zig eine Kommission von acht Prozent
auf verkaufte Produkte. Somit tragt er
kein finanzielles Risiko, wenn er seine
Artikel bei «EXTRA Regio» anbietet.
Denn sowohl die Registrierung als auch
die Platzierung der Produkte auf der
Plattform sind kostenlos - und das erst
noch sehr einfach. Innert zehn Minuten
ist ein Hdndler mit seinen ersten Pro-
dukten online.

EA: Immer mehr Menschen kaufen im
Internet ein. Dieses Verhalten wurde
von der Corona-Krise noch kriftig an-
kurbelt. In der Folge sind digitale

Marktplitze wie Pilze aus dem Boden
geschossen. Weshalb hat das Entlebu-
cher Medienhaus ebenfalls eine solche
Plattform entwickelt - zumal das
Unternehmen bereits iiber den digita-
len Entlebucher-Shop verfiigt?

Fabian Zemp: An der neuen Plattform
«EXTRA Regio» haben wir schon vor
Corona gearbeitet. Dabei entsteht eine
offene, integrale Vernetzungsplattform
aus mehreren Modulen. Dies ermdig-
licht Anbietern wie Konsumenten ins-
kiinftig ein vielschichtiges Kommunika-
tionsangebot. Dieses reicht beispielswei-
se von Produkten iiber Firmen-News
und Veranstaltungen bis hin zu Immo-
bilien. Die Plattform ldisst die Entfal-
tung vieler Moglichkeiten zu. Zudem
wird der digitale Marktplatz «<EXTRA
Regio» in Zukunft den Entlebucher-
Shop ersetzen, da sich dieser in techni-
scher Hinsicht nicht mehr an die aktu-
ellen Bediirfnisse anpassen ldsst. Die
Corona-Krise hat die Entwicklung eines

Shop-Moduls von «EXTRA Regio» be-
schleunigt. Damit konnte das Entlebu-
cher Medienhaus den Gewerblern und
Konsumenten aus der Region in kiirzes-
ter Zeit eine einfache Losung bieten, um
online Artikel zu verkaufen und zu
kaufen.

EA: Also ist «<EXTRA Regio» nicht
bloss im Schatten der Corona-Krise
entstanden, sondern ist eine strategi-
sche Innovation im Zuge der Digitali-
sierung?

Fabian Zemp: Das ist richtig. Heutzuta-
ge informieren sich die Konsumenten
vor einem Kauf griindlich auf digitalem
Weg. Sie wollen sich einen Uberblick
verschaffen und Angebote vergleichen
oder sich ganz einfach inspirieren las-
sen.

EA: [st die Abwicklung eines gemisch-
ten Warenkorbs nicht aufwendig? Ein
Beispiel: Bestellt ein Kunde mehrere
Artikel von verschiedenen Anbietern
iiber «<EXTRA Regio», bekommt er
dann mehrere Pakete und mehrere
Rechnungen, beziechungsweise mehre-
re Belastungen auf der Kreditkarte?
Fabian Zemp: In der Tat agieren die
Hiindler bei einem gemischten Waren-
korb unabhingig voneinander und wi-
ckeln die Bestellungen individuell ab.
Wir haben uns bewusst fiir diese Va-
riante entschieden, denn der logistische
Aufwand fiir einen kombinierten Ver-
sand ist beachtlich. Das Handling wire
fiir Anbieter wesentlich komplizierter
und teurer. Zu guter Letzt wissen wir
aus dem Betrieb vom Entlebucher-Shop,
dass gemischte Warenkdorbe auf regiona-
len Marktplitzen dusserst selten sind -
und von den Kunden wenig genutzt
werden.

EA: Wie will sich die Plattform positio-
nieren, um in der Masse der digitalen
Marktplatze nicht unterzugehen?
Fabian Zemp: Die Stirke von «<EXTRA
Regio» liegt darin, dass wir den Konsu-
menten die Moglichkeiten bieten, re-
gionale Produkte zu kaufen. Das Sorti-
ment ist sehr breit gefichert und die
Plattform ermdglicht einen anschauli-
chen und leicht zu bedienenden Uber-
blick. Wenn es uns gelingt, dass die
Hindler neue Kunden gewinnen und
bestehende Konsumenten halten kon-
nen, dann profitieren alle Seiten von
dieser Plattform.

Im Urnenverfahren alle
Geschafte genehmigt

Region: Region Luzern West mit schriftlicher Versammlung

Aufgrund der Situation rund
um Covid-19 fand die De-
legiertenversammlung der Re-
gion Luzern West auf schriftli-
chem Weg statt. Der Jahresbe-
richt 2019 mit der Jahresrech-
nung sowie die anderen
Geschdfte wurden einstimmig
genehmigt.

Infolge der Corona-Pandemie fiihrte
die Region Luzern West die Friih-
jahrs-Delegiertenversammlung aus-
nahmsweise im  Urnenverfahren
durch. Die 57 Delegierten der 28 Ver-
bandsgemeinden hatten bis am 16. Ju-
ni die Moglichkeit, auf schriftlichem
Weg abzustimmen. Bis zum festge-
setzten Termin nahmen 49 Delegierte
aus 25 Gemeinden an der Abstim-
mung teil. Dabei wurden das Proto-
koll der DV vom 19. November 2019
in Wolhusen, der Jahresbericht 2019,
die Jahresrechnung 2019 sowie der
Bericht der Kontrollstelle einstimmig
genehmigt. Die Jahresrechnung 2019
schloss mit einem Ertragsiiberschuss
von 17 365 Franken ab, dies bei einem

Gesamtaufwand von rund 1,6 Millio-
nen Franken. Der Jahresbericht kann
von der Website des Verbandes her-
untergeladen werden.

Mobilitédt, Wasser, Richtplan
Der Verband ist derzeit in mehreren
Bereichen aktiv. Ein Schwerpunktthe-
ma ist die Zukunft der Mobilitit — so-
wohl physisch als auch digital. Luzern
West wird dies generell angehen und
die Ergebnisse in die Erarbeitung
ihrer neuen Mobilititsstrategie ein-
fliessen lassen. In den nichsten Mo-
naten werden, wie im Mehrjahrespro-
gramm 2020 bis 2024 vorgegeben, mit
Vertretern aus den Verbandsgemein-
den sowie regionalen Fachleuten ent-
sprechende Workshops durchgefiihrt.
Vor Jahren schon startete der Ver-
band Projekte zum Thema Wasser-
versorgungsplanung, ~welche die
Trinkwasserversorgung fiir die néchs-
ten dreissig bis sechzig Jahre sichern
soll. Technische Konzepte fiir das ge-
samte Verbandsgebiet sollten bis En-
de 2020 vorliegen; sie werden an-
schliessend in einem Teilrichtplan
Wasserversorgung zusammengefasst.
Der entsprechende Entwurf wird vo-
raussichtlich im Herbst 2021 fertig er-
stellt sein.

Kanton Luzern Der in Schiipfheim
aufgewachsene Raymond Studer
wird neuer Gebietsmanager Luzern-
Siid. Das Gebietsmanagement Lu-
zern-Siid ist Teil des Gemeindever-
bands Luzern-Plus. Dieser ist ein
anerkannter regionaler Entwick-
lungstriger fiir die Gemeinden der
Region Luzern. Die Stadt Kriens, die
Gemeinde Horw und die Stadt Lu-
zern koordinieren gemeinsam die
prosperierende Weiterentwicklung
des Gebietes Luzern-Siid.

Der 36-jahrige Raymond Studer
hat nach seiner Lehre als Elektro-
monteur das Studium als Wirt-
schaftsingenieur absolviert. Er war
wihrend sechs Jahren in leitender
Stellung bei der CKW Conex AG, ist
Mitinhaber der Firma die Projektfa-
brik GmbH und absolviert bis Ende
Jahr eine Weiterbildung im Bereich
Gemeinde-, Stadt- und Regionalent-
wicklung.

«Mit Raymond Studer konnten wir
einen jungen, kompetenten und dyna-
mischen Gebietsmanager verpflich-

Studer wird Gebietsmanager

ten, welcher fiir den Lebensraum Lu-
zern-Stid beste Voraussetzungen mit-
bringt, um gemeinsam mit den drei
Gemeinden und Partnern die anste-
henden Herausforderungen im Gebiet
Luzern-Siid anzugehen», sagt Armin
Camenzind, Geschiftsfiihrer von Lu-
zern-Plus. Raymond Studer iiber-
nimmt das Amt von Thomas Glatt-
hard, der Anfang des kommenden
Jahres in Pension geht. [pd]

Raymond Studer freut sich auf seine
neue Aufgabe. [Bild pd]

Die Regionen ausserhalb der
Y-Achse sind bestrebt, im nichsten
kantonalen Richtplan mehr Be-
deutung und Entfaltungsmoglichkei-

ten zu erhalten. Um dies zu errei-
chen, hat die Region Luzern West
eine Arbeitsgruppe eingesetzt. [pd/
EA]

m gemeldet

Neu zwei Frauen im
Vorstand des VLG

An der GV des Verbandes Luzerner Ge-
meinden (VLG) vom 30. Juni in Sem-
pach standen Ersatzwahlen in den Vor-
stand im Mittelpunkt. Die Delegierten
wihlten die Horwer Sozialvorsteherin
Claudia R66sli als Leiterin des Bereiches
Gesundheit und Soziales in den Vor-
stand und bestitigten die Wikoner Ge-
meindeschreiberin Martina Winiger als
Vertretung des Gemeindeschreiberver-
bandes im Vorstand. Alle Geschifte
wurden einstimmig genehmigt. Die
56-jahrige Roosli tritt die Nachfolge des
zurtickgetretenen Oskar Mathis an. Mar-
tina Winiger (37) 16st den Hergiswiler
Gemeindeschreiber Matthias Kunz ab.

Verbandsprisidentin Sibylle Boos-
Braun wies in ihrem Begriissungsvotum
auf einige wichtige Baustellen des Ver-
bandes hin. Sie wies auf den guten Kom-
promiss bei der Neuregelung der EL-
Taxgrenze fiir Heime hin und dankte
Kanton und Stadt fiir ihren finanziellen
Beitrag fiir das Jahr 2020. Weiter wies
sie auf den Wirkungsbericht AFR18
hin, der in zwei bis drei Jahren vorliegen
soll. Sie forderte, dass dann das Kosten-
gleichgewicht zwischen Kanton und
Gemeinden genau angeschaut werden
miisse, da die Gemeinden in kurzer Zeit
gleich durch zwei Gerichtsurteile (Indi-
viduelle Prémienverbilligung und EL-
Taxgrenze) mit massiven Mehrkosten
belastet worden seien. [pd]




